®.® ggzecademy

Trainersbijeenkomst
ChatGPT &

'Y

)

A

& W

/ maart 2024

|

|



Wat zou deze training voor jou nuttig
maken?

Wat wil je straks weten?
Wat wil je straks kunnen?
Wat wil je straks gedaan hebben?
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Algemeen

Foutieve informatie

Neiging tot positiviteit, ja zeggen, antwoord
geven
Bronvermelding
Vooroordelen 2 '3, S
Privacy et
Veld in ontwikkeling

@ chatGPT

Ik heb een fotorealistische afbeelding gemaakt met vijf verschillende lichaamstypes voor

vrouwen, elk positief en onderscheidend weergegeven
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Als trainer?
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ChatGPT gebruiken als trainer

 Extra gereedschap in je gereedschapskist
* Geen vervanging, wel:
* Processen versnellen
 Sparringpartner/ideeénmachine
* Verfijnen en verbeteren
* Jij bent de expert (en gedraag je ook zo!)

10 manieren om ChatGPT in te zetten
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Samenvatting schrijven

 Gratis versie: tekst kopiéeren en plakken
» Betaald: PDF, Excel, Word, Powerpoint... Video?!

“Kan je hier een samenvatting van maximaal 200 woorden van maken?”

“Maak een puntsgewijze samenvatting”

“Maak een tabel met het alle hoofdonderwerpen en de kernboodschap die daarbij
hoort”

A Aandachtspunten: privacy, informatieveiligheid, nauwkeurigheid
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Vragen bij een onderwerp

Analyzing

* Vragen
« Antwoorden
» Feedback/uitleg bij ieder antwoord

“Maak 4 meerkeuzevragen die passen bij bovenstaande tekst. Geef bij iedere vraag
aan wat het juiste antwoord is en geeft korte feedback voor de cursist. De vragen
moeten gaan over het toepassen van de kennis”

A Aandachtspunten: nauwkeurigheid
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Leerdoelen

» Geef veel context: niveau, functie, doelgroep, scope...

* Vraag meteen om SMART leerdoelen

* Neem je eigen lesstof of leerdoelen als startpunt en Moet
ontwikkel door specifieker!

/

“Formuleer een aantal leerdoelen voor een workshop over informatieveiligheid”
“Hier zijn vijf leerdoelen. Hoe kan ik deze SMART maken?”
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Stellingen

* Eens/oneens of met meer nuance

* Vraag om argumenten voor/tegen de verschillende
standpunten

» Geef context

“Maak een lijst met ja/nee stellingen over het thema ‘eigen regie’ in de GGZ voor de

doelgroep behandelaren in de GGZ”
“Geef bij iedere stelling argumenten voor zowel ‘ja’ als ‘nee”
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Feedback

* Analyse van opdrachten, essays, brieven...
» Geef criteria/rubriek mee

“Beoordeel onderstaande opdracht. Geef een score en een korte feedback voor ieder
van de genoemde criteria en schrijf daarna een kort bemoedigend bericht met een

paar suggesties hoe de cursist verder kan verbeteren”

A Aandachtspunten: nauwkeurigheid, menselijke maat, contact met cursisten...
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Werkvorm verzinnen

» Wees specifiek (als je specifieke suggesties wil)
* Geef context mee

“Geef puntsgewijs een paar suggesties voor een activerende werkvorm van maximaal
tien minuten over dit onderwerp. Deelnemers moeten in groepjes van 2-3 aan de slag
en ik wil dat ze elkaar beter leren kennen”

A Aandachtspunten: menselijke maat, tijdsduur
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_ * Doorvragen n.a.v. eigen ideeén of suggesties ChatGPT
) o * |tereren, doorvragen, verbeteren, selecteren

o ¢o « Context

3 0 “Schrijf een instructie voor een rollenspel tussen twee personen. De ene persoon is een
4 client in de verslavingszorg die ... ”
P @ “Maak een handout voor deze werkvorm. Zet de aandachtspunten in een table. Geef

een aantal reflectievragen voor naderhand.
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F ’ A Aandachtspunten: menselijke maat, tijdsduur
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Evaluatie/effectmeting

* Plan maken
 Aansluiten bij je SMART leerdoelen

 Maak verschillende versies

“Hoe zouden we het effect van deze training kunnen meten?”
“Twee weken na de trainingsturen we de deelnemers een email. Hierin staan twee
meerkeuzevragen en één open vraag. Met welke vragen zouden we het effect van de

training kunnen meten?”
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Tekst herschrijven

* Ander niveau (!)
* Andere toon (formeler, minder formeel)
* Met een ander doel

“Kan je deze tekst herschrijven met simpeler taalgebruik?”
“Kan je op basis van deze tekst een script maken voor een korte podcast?”
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* Wervende tekst
* Beschrijving voor op intranet
 Stukje voor de nieuwsbrief

» Beleefd standaardantwoord op veelvoorkomende vraag
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Gratis of betaald? %

Verschillende opties vanaf $20 per gebruiker per maand
Geavanceerder model

Aanvullende tools (GPTs, afbeeldingen, plug-ins)
Samenwerken binnen organisatie
Data uitsluiten van training (Privacy!)
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Aan de slag

Onderwerp: zeg het maar
10 minuten, dan plenair bespreken

SMART leerdoelen

Meerkeuzevragen met toelichting bij ieder antwoord
Een actieve werkvorm van 10 minuten in groepjes van 3
Vijf ja/nee stellingen met onderbouwing voor ja en nee
Reflectievragen voor na de training

Vragenlijst voor effectmeting
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ChatGPT gebruiken als cursist

e Als chatbot of tutor

Aandachtspunten:
 Digitale vaardigheden
* Foutieve informatie
* Verantwoordelijkheid?

Zet jezelf in de schoenen van verschillende
types cursisten
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Hoe doen we dat (verantwoord) als
organisatie?




Bedankt voor uw aandacht
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